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1.0	INFRAESTRUCTURA	DEL	SISTEMA	PROTEKTOR 

1.1	Introducción	al	Sistema	
 
El sistema de llamada inalámbrico Protektor II utiliza la última tecnología en 
comunicación inalàmbrica, con cobertura para grandes distancias.  Los repetidores 
Zone Protektor (ZP-01) recogen las señales de los Puntos de Llamada y otros 
dispositivos utilizando frecuencias en 866MHz y 433Mhz y se comunican con la 
Unidad de Control Principal en la banda de frecuencia de 869MHz.  
 
El sistema Protektor II ofrece al usuario una serie de funciones que habitualmente no 
están disponibles en otros sistemas inalámbricos:   
 
(a) Cada Repetidor  Zone Protektor se encarga de controlar su Zona Local, 

chequeando continuamente los canales de radio para recibir llamadas de alarma 
y/o detector fallos de funcionamiento.  Se monitoriza cualquier fallo o detección 
de batería baja en los dispositivos de llamada. Como seguridad añadida, el 
sistema utiliza tecnología de doble sentido para asegurar el correcto 
funcionamiento de todos los dispositivos registrados en el sistema. 

 
(b) Del mismo modo que el repetidor Zone Protektor chequea el estado de los 

dispositivos inalámbricos, la Unidad de Control chequea también el estado de los 
repetidores Zone Protektor, creando un entorno completamente seguro. 
 

(c) El sistema ofrece posicionamiento para los dispositivos móviles (personales, silla 
de ruedas, control de errantes, etc.). En caso de alarma se señaliza su posición 
aproximada en el centro, para ayudar a localizarle. 
 

(d) Todos los eventos de llamada o alarma, se muestran en la Unidad de Control, con 
su ID y Localización y puede ser grabado en un Software de Gestión, impresora 
y/o enviado hacia receptores buscapersonas y/o en formato SMS mediante GSM 
hacia teléfonos móviles. 

 
(e) Los Puntos de Llamada son capaces de seleccionar un canal de radio alternativo 

en caso de que el principal deje de comunicar correctamente, para asegurar la 
entrega de la alarma hacia la Unidad de Control. 
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2.2.	RECEPCION	DE	AVISOS	
 
Cuando se produzca un aviso de llamada de cualquier tipo desde cualquier 
transmisor programado en el sistema, se mostrará en pantalla con indicación calara 
de la procedencia de la misma, a la vez que se emitirá un Tono Acústico y el LED de 
Alarma parpadeará. 
 
Un ejemplo del texto mostrado en la pantalla, es el siguiente: 
 
 
 
 

 

 
 
 

	
 
 
Cuando se reciba un aviso puede CONFIRMAR temporalmente la recepción del 
mismo, pulsando la tecla AZUL de Confirmación. 
Al pulsar permitirá que la Unidad de Control deje de sonar y dispone de 3 minutos 
para desplazarse al lugar donde se ha producido la alarma para cancelarla. 
Si no la cancela, transcurridos 3 minutos, se iniciará de nuevo la alarma para 
recordarle que sigue pendiente de ser atendido el aviso de llamada. 
 
El tono de aviso que genera la unidad puede ser de dos formas: 
 
TONO ESPACIADO:  Aviso Normal 
TONO CONTINUO:  Aviso Urgente o de Emergencia 
 
 
  

Pantalla de la Unidad de 
Control 

Transmisor Alarma 
Hab : 0310 Cama : 01 

Tipo de Dispositivo,   

Tipo de Habitación,   

Dirección del Punto de Llamada 

Tipo de Punto de Llamada,   

ID del Punto de Llamada,   



 

3.0.	R
	
La Red
cada p
 
Los rep
habitac
 
Cada r
utilizan
cualqu
silla de
 
Tan só
debida
 
Incorpo
sistema
periodo
 
 
 

 

 
 
 

	

REPETID

d Inalámbr
planta o áre

petidores d
ción hacia 

repetidor d
ndo el softw
ier disposi

e ruedas, e

lo requiere
amente pro

ora la posi
a continúe
o máximo d

VISTA T

ORES	DE

ica la conf
ea a cubrir

de zona se
las Unidad

e Zona es 
ware de ge
tivo móvil 

etc).. 

e alimentar
ogramado. 

bilidad de 
e funcionan
de 30 minu

TRASERA 

E	ZONA

orman los 
, con dista

e encargan
des de Con

capaz de 
estión del s
que solicite

rse a la co

montar ba
ndo en cas
utos. 

	
 

repetidore
ncias no s

n de retrans
ntrol. 

soportar u
sistema pe
e ayuda (p

orriente elé

aterías de s
so de fallo d

es de zona
uperiores 

smitir la se

un máximo
ermitirá con
pulseras pe

éctrica para

seguridad e
de suminis

       

VI

. Se suele 
a 50m. 

eñal de los 

de 64 emi
nocer la po
ersonales, 

a funcionar

en su inter
stro eléctric

 

ISTA FRO

 ubicar uno

s emisores 

isores y ad
osición de 
emisores 

r, una vez 

rior para qu
co, durante

NTAL (ZP

7

o en 

de 

demás, 

para 

ha sido 

ue el 
e un 

 

-01) 



 

4.0.	E
 
Los em
dispon
 
AVISO
BOTON
PULSA
TIRAD
BOTON
 
ESTAD
BOTON
BOTON
BOTON
 
CANCE
BOTON
 
Al inicia
RESET
el botó
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En el c
despre
aviso d
encuen

EMISORE

misores de 
e de difere

OS: 
N ROJO C
ADOR PER
OR CUER
N AMARIL

DOS: 
N GRIS (1 
N GRIS (2 
N AZUL 

ELACION 
N VERDE 

arse cualq
T, pudiendo
ón correspo

caso del dis
ende de su
de llamada
ntra correc

ES	DE	HA

Habitación
entes estad

CENTRAL: 
RA (modelo
RDA (mode
LLO:  

PULSACI
PULSACI
  

DE CUAL
  

uier AVISO
o iniciar de
ondiente. 

spositivo d
 conector i

a. Comprue
ctamente c

ABITACIO

n o Baño W
dos: 

  
o habitació
elo WC): 
  

ON)  
ONES) 
  

LQUIER EV
  

O, para can
espués cua

de habitació
intermedio
ebe si el us
onectado.

 

 

ON	O	WC

WLSCP-02

 LL
ón):  LL

 LL
 EM

 PR
 PR
 PR

VENTO 
 RE

ncelarlo, d
alquiera de

ón, con pu
o o se desc
suario no h

C	

2 permiten 

LAMADA 
LAMADA 
LAMADA 
MERGENC

RESENCIA
RESENCIA
RESENCIA

ESET 

eberá siem
e los difere

ulsador per
conecta de
ha iniciado 

generar di

CIA 

A 1 
A 2 
A MEDICA

mpre pulsa
entes ESTA

ra incorpor
e la unidad

la llamada
 

iferentes a

A 

ar el botón 
ADOS, puls

rado, si ést
, se genera
a que se 

8

avisos y 

verde 
sando 

te se 
ará un 



 

4.1.	M
 
Los em
AA. Se
mismo
 
Cuand
unidad
habitac
 
Se reco
sustitui
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Para p
de plás
unidad
 
Una ve
abajo, 
 

MANTEN

misores de 
e recomien
s. 

o sea nece
 de contro

ción emitirá

omienda q
irlas con ra

oder sustit
stico, empú
 hacia arri

ez sustituid
hasta que 

IMIENTO

Habitación
da el uso d

esario sust
l, indicand
á un leve t

que dispon
apidez. 

tuir las pila
újela suave
ba, para sa

das, simple
quede cor

O	

n o Baño W
de pilas alc

tituir las pil
o que se d
ono de ale

ga siempre

as, en la pa
emente ha
acarla de s

emente enc
rrectament
	

 

WLSCP-02
calinas pa

las, se mo
deben sust
erta para re

e de algun

arte inferior
acia la pare
su soporte

caje la unid
te sujeta.

2 se alimen
ra permitir 

strará un a
tituir las pil
ecordarle q

nas pilas de

r de la unid
ed y mientr
 en la pare

dad en el s

ntan media
la mayor a

aviso en la
as. Ademá

que lo haga

e recambio

dad encont
ras la pres
ed. 

soporte y d

 

Compa

ante 4 pilas
autonomía

a pantalla d
ás la unida
a. 

o para pod

trará una p
siona, desli

deslícela h

artimento de 

9

s tipo 
a de los 

de la 
ad de 

er 

palanca 
ce la 

acia 

las Pilas 



 

5.0	VI
 
Los vis
encuen
Dispon
 
ROJO 
ROJO 
NARAN
VERDE
BLANC
BLANC
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El viso
individu
que pe
pueden
fallo de
 
Cuand
asociad
tonos d
 

ISORES	L

sores LED 
ntra una o 
nen de dife

FIJO  
PARPADE

NJA  
E   
CO FIJO 
CO PARPA

r de pasillo
ual para ca

ermanezca
n incorpora
e suministr

o se produ
do, se ilum
de alerta p

LED	DE	P

de pasillo 
varias hab

erentes cam

  
EANTE 

  
  
  

ADEANTE 

o se alimen
ada visor o
 alimentad
ar pilas rec
ro eléctrico

uzca un av
minará el L

ara señaliz

PASILLO

permiten m
bitaciones a
mpos para 

 LLAM
 EMER
 PRES
 PRES
 LLAM
 EMER

nta a la co
o un alimen
do a la corr
cargables p
o. 

viso desde 
ED corresp
zar acústic
 

 

O	

mostrar co
a la vez. 
señalizar 

MADA 
RGENCIA
SENCIA 1
SENCIA 2

MADA WC
RGENCIA 

rriente elé
ntador com
riente para
para garan

cualquier 
pondiente 
camente la

on claridad 

los siguien

WC 

ctrica a tra
mún para to
a funcionar
ntizar su fu

punto de ll
y si se ha 

a llamada.

el estado 

ntes evento

avés de un 
oda la plan
correctam
ncionamie

lamada al 
activado e

en el que 

os: 

 alimentad
nta. Es nec
mente, aunq
ento en cas

que se hay
el sonido, e

10

se 

dor 
cesario 
que se 
so de 

ya 
emitirá 



 

6.0.	E
El siste
consigo
 
Cuand
emisor
repetid
encuen
 
Del mis
se señ
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

EMISORE
ema permit
o, para ge

o el usuari
r, así como
dores de Zo
ntra, para a

smo modo
alizarán en

ES	PERSO
te incorpor
nerar un a

io genere e
o en qué lu
ona, señal
ayudar a lo

o los emiso
n la Unidad

ONALES
rar emisore
viso de lla

el aviso se
gar del ed
izando num
ocalizarle.

ores destina
d de Contr

 

 

es persona
mada allí d

e mostrará 
ificio se en
méricamen

ados a util
rol. 

ales que lo
donde se e

en pantall
ncuentra, p
nte el más 

izarse en s

 

os usuarios
encuentren

a el númer
posicionánd
cercano a

sillas de ru

 

s pueden p
n. 

ro asociad
dose con l

al lugar don

uedas, cam

 

11

portar 

o a su 
os 

nde se 

mas, etc 



 

7.0.	C
 
El siste
de pue
 
Cuand
monito
 
QUIEN
DOND
 
Se mos
aconse
NOMB
 
Las pu
retirada

CONTROL

ema Protek
erta como s

o un usuar
or de puerta

N ha genera
E ha gene

strará en p
ejable insta
RE al usua

lseras disp
as por el u

L	DE	ERR

ktor permit
sistema de

rio que por
a se enviar

ado la alar
erado la ala

pantalla el 
alar el softw
ario y a la 

ponen de d
suario, son

RANTES

te la utiliza
e control de

rte una pul
rá una alar

rma 
arma 

número de
ware de co
puerta, pa

diferentes t
n antialérg

 

ación de pu
e errantes.

lsera, se a
rma a la U

el dispositiv
ontrol del s
ara ayudar 

tipos de ci
gicas y resi

ulseras par
. 

proxime a
nidad de C

vo y el núm
sistema, qu
a localizar

erre para e
istentes al 

ra los usua

l campo de
Control, se

mero de la 
ue permite 
rle con rap

evitar que 
agua. 

arios y mon

e detección
ñalizando:

 puerta, sie
asignar un

pidez. 

puedan se

 

12

nitores 

n del 
: 

endo 
n 

er 



 

8.0.	S
 
Su sist
recepc
 
En el m
evento
 
TIPO D
LUGAR
QUIEN
DOND
 
Esta in
person
 
Los rec
indican
 
Existen
de uso

ISTEMA	

tema Prote
ción de los 

modo básic
o que se pr

DE AVISO 
R   

N    
E   

nformación
nalizar para

ceptores b
ndo en pan

n diferente
o de cada m

	BUSCAP

ektor puede
avisos allí

co TODOS
roduzca en

 (Llamada
donde se
ha gener
se encue

, si se utiliz
a asignarla

uscaperso
ntalla su es

s modelos
modelo. 

PERSONA

e incorpora
í donde se 

S los recept
n el sistema

a, Emergen
e ha produc
rado el avis
entra, si se 

za el softw
a a diferent

onas emple
stado, si es

s de recept

 

 

AS	

ar receptor
encuentre

tores busc
a, indicand

ncia, Erran
cido 
so, si se tra
 trata de u

ware de ges
tes buscap

ean una pil
s necesario

tor buscape

res buscap
e el person

capersonas
do en la pa

nte, Presen

ata de un e
n emisor p

stión del s
personas d

la de 1,5v 
o reemplaz

ersonas, p

personas q
al. 

s sonarán a
antalla del r

ncia, etc) 

emisor per
personal 

istema, se 
de planta. 

tipo AAA p
zarla. 

por favor re

que permiti

ante cualq
receptor: 

rsonal 

 puede filtr

para funcio

efiérase al 

 

13

irán la 

quier 

rar y 

onar, 

manual 


