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Acerca de Multitone Electronics plc multitone

» EXxpertos en desarrollo y suministro
de sistemas de comunicacion para
satisfacer la demanda en
Hospitales y Servicios de
Emergencia

* Registrada en Reino Unido

« Representada en Espaia por
Buscatel Comunicaciones desde
1992



Multitone i-Message & multitone

La Plataforma



Entrega cierta en un mundo & multifone
Incierto

Variedad de Tecnologias
Integradas

 Funciona y se integra con la
tecnologia y red existente

« Posibilidad de adaptar
facilmente futuras tecnologias

» Flexibilidad para compartir el uso g : T
de diferentes tecnologias e —
funcionando al mismo tiempo

* Un unico punto de contacto para
mantenimiento y reporte de
averias



Seguridad y Control multifone

« Dispone de multiples vias de
comunicacion, con deteccion
automatica de errores,
tolerancia de fallos

« Conmutacion, monitorizacion y
resolucion automatica de fallos

* Todas las comunicaciones
criticas seran entregadas
incluso cuando las tecnologias
fallen
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e Modularidad

* empieza con lo que necesites

« Haz crecer tu sistema en
linea con tu estrategia de
negocio y objetivos

« Adopta diferentes tecnologias
cuando sean utiles para tu
organizacion AN

* Incrementa y potencia el valorfg===
de las tecnologias que
dispones actualmente 4
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Desarrollo Continuo W multitone

Multitone i-Message es un producto de desarrollo continuo:
Aplicaciones
Capacidad
Seguridad
Tecnologia
Procesos
Practicas de Trabajo
Monitorizacion
Automatizacion




Disefiado con la flexibilidad
de trabajo con tecnologias
actuales y futuras

GSM

DECT/ IPDECT

WiFi

SIP / Telefonia Analdgica
VoIlP

Buscapersonas

E-mail

Seguridad Personal
Redes de Radio

Etc ...

emultitone




Tecnologia y Aplicaciones multitone
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i-Message

Mensajeria

Redes de Radio '

Gestion Centralizada de
Alarmas

Buscapersonas Telefonia DECT
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Multitone i-Message mensajeria
soportada

Soporte Telefonico n

Analégico/SIP Buscapersonas Convencional

Interface y GPRS/GPS
Telefonico
@ ' . Interface SMTP
5
t{' : ‘
Mensajeria SMS
Gestion del Sistema &
Unidades de Control 4
Mensajeria PMR @

RS232, Closing Contact & System Alarms Verificacion de Envio



i-Message
SIP PABX

i-Message soporte WiFi
aplicaciones

Gestion del Sistema &
Unidades de Control

Estaciones Base WiFi,
utilizadas como Red de
Radio




i-Message conectado a un
servidor GSM/GPRS

i-Message
SIP PABX Gestién del Sistema &

Unidades de Control

Estaciones Base GSM-GPRS,
utilizadas como Red de
Radio




i-Message soporte DECT multitone

Telefonia Fija .

i-Message
SIP PABX

i, ~'_-—"i i-Message conectado a
| un servidor DECT

Gestion del Sistema &
Unidades de Control

Estaciones Base DECT,
utilizadas como Red de
Radio

Teléfonos DECT
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Telefonia Fija Telefonia Movil

Unidad Personal
Aviso Agresion
Hombre Muerto

Buscapersonas
Doble Via
(Seguridad
Personal)

I-Message
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i-Message Alarmas Centralizadas



Gestion Centralizada de Alarmas multifone
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Sistemas de Seguridad

CCTV
(Interface IP) l
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Fire Systems .

ALARM

Gestion de Alarmas




Multiples aplicaciones vinculadas W multifone

— i-Message

A

i-Message Alarmas Centralizadas
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Localizaciones, aplicaciones, M multitone
posicionamiento

Comunicaciones Criticas

S e T

Lugares Inusuales
New York

Soporte para

Multiples Centros Sydney

B 't"'uiﬂlﬂl R 4.

Kuwait
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Software i-Message
PABX Asterisk SIP
Procesador de Comunicaciones Centralizado (CCP)

Servidor i-Message

Servidor Cluster i-Message

Servidor Primario \

Servidor Secundario

Servidor Back-up 1

Servidor Back-up 2

Los Servidores i-Message se pueden ubicar juntos o en localizaciones diferentes
Los Servidores estan en la misma IP subnet
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i-Message

Sistema Primario Principal

- Servidor Primario
i-Message
Sincronizacion de
base de datos

- Servidor Secundario
- Maximo 2 servidores back-up

Centro 1 Centro 2
i-Message / i-Message
Sistema Primario Solo Sistema Primario Solo

- Servidor Primario - Servidor Primario
- Servidor Secundario - Servidor Secundario
- Méximo 2 servidores back-up - Méximo 2 servidores back-up



Solucién Segura W multifone

Sila red de un Procesador CCP falla, se redirige hacia otra red
alternativa, (p.e. RDSI)

Servidor Solo

Servidor Primario

i-Message Software/Asterix PABX
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i-Message CCP

Interface Periférico LAN v

Interface PeriféricONAN
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; Red RDSI




Multitone I-Message
vision de conjunto
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